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1 IntroducCiÓn  

Este material informativo presenta a los capacitadores y a los participantes los conceptos básicos de la práctica de los Sistemas de Información Geográfica Participativa (SIGP). 

En muchos países, no se hace partícipes a las poblaciones indígenas y a otras poblaciones marginadas en diálogos efectivos de políticas sobre temas relacionados con los territorios que usan, manejan y ocupan. 

La adopción y uso acertado de las tecnologías de información geográfica dirigidas a la comunidad, combinadas con un sistema de redes y comunicación efectivo, por ejemplo la práctica SIGP, ha demostrado tener impactos positivos en el empoderamiento y cohesión de las comunidades, así como en la innovación y cambio social.  Sentar las bases para salvaguardar información culturalmente delicada de un uso indebido o explotación externo comienza otorgando a sus custodios tradicionales control sobre su acceso y uso.

Producir, georreferenciar y visualizar el conocimiento espacial indígena ayuda a las comunidades a involucrarse en el diálogo con sus pares, promover sus aspiraciones y preocupaciones ante autoridades de mayor nivel y abordar el tema de las fuerzas económicas. 
2 Perspectiva HistÓrica
La creación participativa de mapas comenzó a finales de los años 80.  En esos momentos, los especialistas en desarrollo se inclinaban por el uso de métodos de Evaluación Rural Participativa (ERP), tales como croquis,
 en lugar del mapeo a escala que es más complejo y que toma más tiempo.  Ellos preferían  obtener el conocimiento local y basarse en la dinámica local para facilitar la comunicación entre los locales, por ejemplo pobladores, y foráneos, es decir, investigadores y funcionarios del gobierno.  Esta modalidad daba poco énfasis a trazar cursos de acción que permitieran a la gente común interactuar en forma eficiente con los creadores de políticas
 (Rambaldi 2005). La situación se complicó aún más por el control estatal de la fotografía aérea, imágenes satelitales y mapas topográficos a gran escala, bajo el pretexto de preocupaciones por la seguridad nacional.
El estado de cosas del mapeo cambió en los años 90 con la difusión de modernas tecnologías de información espacial, incluyendo los sistemas de información geográfica (SIG), sistemas de posicionamiento global (GPS), software de teledetección para el análisis de imágenes y libre acceso a datos e imágenes espaciales a través de Internet. Con la continua reducción del costo del hardware y la disponibilidad de software fácil de usar, la información espacial que anteriormente había sido controlada por instituciones gubernamentales se hizo progresivamente más accesible a, y de dominio de organizaciones no-gubernamentales y comunitarias, grupos minoritarios y sectores de la sociedad tradicionalmente marginados y excluidos de los procesos de la toma de decisiones espaciales.

El nuevo entorno facilitó la integración de tecnologías y sistemas de información geo-espacial (GIT&S) con las iniciativas centradas en las comunidades. Los  profesionales e investigadores de todo el mundo pudieron adoptar una gama de  GIT&S para integrar múltiples realidades y diversas formas de información. Sus objetivos eran dar poder a grupos no privilegiados, promover el aprendizaje social, apoyar la comunicación de dos vías y de ese modo ampliar la participación pública en los diferentes contextos, lugares y sectores socio económicos. Esta fusión del desarrollo de las comunidades con tecnologías geo-espaciales para empoderar a comunidades menos privilegiadas se conoce como prácticas participativas SIG (SIGP).

3 ACERCA DE LA PRÁCTICA SIGP 

SIGP es una práctica emergente. Hoy, se desarrolla a partir de enfoques participativos para la planificación, documentación, manejo de información y comunicación espacial
. Esta práctica combina métodos de Aprendizaje y Acción Participativos (PLA) con Tecnologías de Información Geográfica (GIT).  La práctica SIGP combina una variedad de herramientas y métodos de manejo de información geo-espacial tales como croquis, modelos 3D participativos (P3DM), fotografías aéreas, imágenes satelitales, GPS y SIG para representar el conocimiento espacial de los pueblos virtual o físico, en mapas en dos y tres dimensiones.  Estos son utilizados como vehículos interactivos para el aprendizaje espacial, discusión, intercambio de información, análisis, toma de decisiones y promoción.  El SIGP implica hacer que el GIT esté disponible a los grupos menos favorecidos de la sociedad a fin de mejorar su capacidad para generar, manejar, analizar y comunicar información espacial.

La práctica SIGP está orientada hacia el empoderamiento de las comunidades a través de aplicaciones medidas, impulsadas por la demanda, fáciles de usar e integradas de las tecnologías geo-espaciales. Los mapas basados en el SIG y los análisis espaciales resultan ser mejores conductores en este proceso. Una buena práctica de SIGP se inserta dentro de los procesos espaciales de toma de decisiones de larga duración, es flexible, se adapta a diferentes entornos socioculturales y biofísicos, depende de la facilitación y habilidades multidisciplinarias y se basa fundamentalmente en el lenguaje visual. La práctica integra diversas herramientas y métodos, a menudo basándose al mismo tiempo en la combinación de las habilidades de los "expertos" con el conocimiento local socialmente diferenciado. Promueve la participación interactiva de las partes interesadas en la generación y gestión de la información espacial y utiliza la información sobre paisajes específicos para facilitar los procesos de toma de decisiones de amplia base que apoyen la comunicación efectiva y la defensa de la comunidad.
Si es utilizada de manera adecuada, la práctica podría producir impactos profundos en el empoderamiento de las comunidades, innovación y cambio social.  Lo que es más importante, la práctica SIGP podría proteger el conocimiento y la sabiduría tradicionales de la explotación externa al permitir el control del acceso y uso de información espacial culturalmente sensible a las personas que la generaron.  
4 LA COMUNICACIÓN COMO INGREDIENTE CLAVE

Los cartógrafos transmiten información espacial a través de un lenguaje visual que consiste en una combinación de símbolos, por ejemplo,  puntos, líneas, polígonos y volúmenes6, sus variables, por ejemplo,  color, orientación, valor de sombreado, forma, tamaño y textura y claves de interpretación impresas en los mapas. Los modelos de elevación tridimensional del paisaje ofrecen mejoras adicionales para facilitar una interpretación eficiente y el procesamiento mental de la información espacial. El potencial de comunicación de un mapa depende de la elección de características, la manera en que se describen estas características
 y la capacidad de los usuarios para comprender de manera objetiva y relacionar las características con sus mundos cotidianos. Es importante que el vocabulario gráfico del mapa sea comprendido íntegramente por las partes involucradas y que cada característica incluya una clave definida de una manera sencilla para que pueda ser interpretada.3,
 Esto es particularmente crítico cuando un mapa está siendo utilizado para apoyar el diálogo.
La producción, georreferenciación y visualización de los conocimientos espaciales  indígenas (CEI) ayuda a las comunidades a participar en un diálogo de igual a igual, promover sus problemas y preocupaciones particulares ante las autoridades de más alto nivel y abordar el tema de las fuerzas económicas.
Los mapas basados en CEI también son utilizados en contextos adversos, tales como en “contra-mapeo” donde las comunidades indígenas adoptan metodologías de mapeo participativo para recuperar un cierto control sobre las tierras y recursos ancestrales
,
; 
.
SIGP es un componente de un proceso integrado y multifacético que brinda legitimidad al conocimiento local y genera un gran sentido de confianza y orgullo entre las personas involucradas en el proceso, que las prepara para tratar con personas foráneas.  El proceso promueve la autoestima y crea conciencia sobre cuestiones críticas de la comunidad. Algunas experiencias en Filipinas han demostrado que los ejercicios realizados a nivel comunitario, en respuesta a necesidades locales, han fomentado la cohesión comunitaria y promueven la identidad.8,9  Como dice Janis Alcorn
 “los ancianos comparten historias con los jóvenes, transmitiendo leyendas y creencias religiosas, ritos sagrados y lugares tan esenciales para conservar la tradición”. 

5 ContextOs

La práctica SIGP implica hacer que GIT&S este disponible para grupos menos favorecidos de la sociedad a fin de mejorar su capacidad para generar, manejar y utilizar su propio CEI e información espacial generada externamente en contextos tales como: 

· Auto-determinación; por ejemplo, protección de los derechos a la tierra y recursos ancestrales y títulos. 
· Gestión y resolución de los conflictos entre los grupos de la comunidad local y entre comunidades y autoridades locales, relativas al acceso, uso, control y distribución de los recursos naturales. 
· Investigación en colaboración.
· Planificación y gestión del uso de recursos.
· Conservación del patrimonio cultural intangible y creación de la identidad por parte de los indígenas y las comunidades rurales.
· Buen gobierno en materia de transparencia y toma de decisiones espaciales consensuada.
· Sensibilización y apoyo en la educación y aprendizaje social a las nuevas generaciones.
· Manejo de peligros y reducción de riesgos basados en las comunidades.

· Promoción de equidad con relación a etnicidad, cultura, género y justicia ambiental.
6 CONSTRUYENDO A PARTIR DEL CONOCIMIENTO ESPACIAL INDÍGENA

SIGP se basa en CEI diferenciado socialmente y en la voluntad de quienes custodian estos conocimientos por compartirlos.  Por lo general, CEI cubre las siguientes áreas en el medio rural: 

· Distribución de recursos: la cubierta y el uso de la tierra, las fuentes de agua, los hábitats.
· Uso, control y acceso a los recursos
: caza, pesca, agricultura, pastoreo, minería, recolección y cosecha de la naturaleza, etc.
· Lugares de importancia histórica, cultural y religiosa, tierras ancestrales y lugares sagrados.
· Nombres indígenas; cosmovisiones, mitos de la creación y origen, etc.
· Percepción de riesgo, por ejemplo, deslizamientos, inundaciones,  enfermedades como la malaria.

CEI puede complementar el "conocimiento científico" en casos relacionados con la localización de recursos, la conservación del agua o el manejo del ganado. En tales casos, CEI podría ser considerado más relevante para los procesos participativos que la tecnología porque encarna generaciones de conocimientos prácticos de los pueblos. Cierto tipo de CEI es cognitivamente diferente de los conocimientos científicos, es decir, los mapas mentales. Los mapas mentales pueden incorporar capas o zonas superpuestas, fronteras múltiples o borrosas e ubicaciones inciertas o restringidas.
7 LA IMPORTANCIA DE LA “P” 

La participación efectiva es clave para una buena práctica de SIGP.  Mientras que las aplicaciones tradicionales de SIG por lo general se centran en los resultados, las iniciativas SIGP tienden a enfatizar los procesos a través de los cuales se obtienen los resultados. Algunas veces, el proceso participativo puede ocultar inequidades sistemáticas a través de una participación desigual y superficial. Por ejemplo, las aplicaciones de SIGP pueden ser utilizadas para legitimizar decisiones que en realidad fueron tomadas por personas foráneas. El proceso también puede ser fácilmente “pirateado” por las élites de las comunidades.
,

Para que la práctica de SIGP sea exitosa, ésta debe ser parte de un proceso bien concebido y en función de la demanda, basado en una colaboración proactiva entre quienes custodian el conocimiento local y tradicional y  los facilitadores especializados en la aplicación de SIGP y transferencia del “know-how” o “saber como” técnico a los actores locales. La participación se lleva a cabo a lo largo del proceso, desde adquirir un entendimiento claro de los marcos legales y normativos existentes, hasta el establecimiento conjunto de objetivos de los proyectos, la definición de estrategias y la elección de herramientas de manejo adecuadas para la información geo-espacial. 

8 HERRAMIENTAS, MÉTODOS Y TECNOLOGÍAS EN LA PRÁCTICA
Existe un amplio rango de herramientas y métodos participativos disponible para los profesionales de SIGP y representantes de las comunidades.  Estos van desde  el mapeo de boceto de baja tecnología hasta un GIT de alta tecnología. 

· Los mapas de tierra se producen por el método más básico de construcción de mapas que implica la elaboración de mapas sobre el terreno. Los informantes utilizan materias primas como el suelo, piedras, ramas y hojas para reproducir el paisaje físico y cultural en la manera que ellos lo perciben. Estos mapas desaparecen con el menor soplo de viento. Los conocimientos adquiridos por los participantes son memorizados y mentalmente recompuestos cuando son necesitados. Véase el Módulo M08 para mayor información.

· El mapeo de croquis es un método ligeramente más elaborado que hace uso de grandes hojas de papel craft. Las características son representadas con materiales naturales o más frecuentemente con plumones o tiza de colores. Los participantes suelen tener una gama de opciones en cuanto a los materiales a utilizar para el dibujo y la forma de visualizar los elementos deseados. El tamaño de las características es exagerado para que coincida con la importancia que los participantes les atribuyen. Si se realiza una adecuada facilitación, el proceso es documentado y se guardan registros de las claves necesarias para interpretar los símbolos representados. La falta de una escala coherente y georreferenciación de los datos deja margen para la interpretación subjetiva del mapa final. Mayor información puede encontrarse en el Módulo M08.

· El mapeo a escala es un método más sofisticado destinado a la generación de datos georreferenciados para facilitar los debates y permitir que los miembros de la comunidad puedan desarrollar mapas que resistan un escrutinio de las partes opuestas. El método se basa en la eficacia para seleccionar los símbolos y colores para describir CEI en transparencias superpuestas sobre un mapa geocodificado y a escala o imágenes de percepción remota. Más información sobre el tema se encuentra en el Módulo M09.

· El Mapeo utilizando dispositivos GPS móviles habilitados se ha difundido entre las ONGs y las organizaciones indígenas a medida que la tecnología GPS se ha hecho más económica y más accesible. La tecnología se utiliza para delimitar las tierras ancestrales y áreas donde el acceso y control sobre los recursos naturales están en disputa. Los datos registrados se utilizan con frecuencia para agregar precisión a la información en los croquis, en los modelos participativos 3D y en los mapas producidos por otros métodos de mapeo comunitario menos ricos en tecnología. Más información sobre este tema se encuentra en el Módulo M09.

· Los Sistemas de Información Geográfica (SIG) utilizados en el contexto de la práctica SIGP, hacen uso de la funcionalidad y los datos asociados a la tecnología SIG para explorar consultas impulsadas por la comunidad. Los datos locales, con referencias espaciales y no espaciales, son integrados y analizados para promover la discusión y procesos de toma de decisiones.  Las funcionalidades analíticas espaciales permiten a los usuarios realizar análisis, por ejemplo, de funciones de tiempo y costo, separación y contigüidad y los efectos de las barreras y topes con mayor facilidad y rapidez. 

Los mapas creados utilizando SIG pueden ser sumamente útiles para transmitir un sentido de autoridad desde dentro de la comunidad a fin de comunicar fácilmente información georreferenciada precisa. Sin embargo, hay una curva muy pronunciada de aprendizaje, incluso para personas que tienen gran experiencia con las computadoras. Se necesita un compromiso a largo plazo para aprender a utilizar estas tecnologías. Este enfoque también puede ser relativamente costoso y requiere actualizaciones frecuentes de software así como el respectivo re-entrenamiento.  El Módulo M12 abarca el uso de SIG en el contexto de SIGP.

· El Modelado Participativo 3D (P3DM) integra CEI con datos sobre la elevación del terreno y la profundidad del mar para producir modelos tridimensionales independientes, a escala y georreferenciados.
 CEI es utilizado por los informantes para describir el uso de las tierras y la cubierta así como otras características del modelo utilizando chinches (para los puntos), hilos (para las líneas) y pinturas (para los polígonos). Una vez que se ha terminado el modelo, se aplica una red a escala y georreferenciada para facilitar la extracción o importación de datos. Los datos representados en el modelo son extraídos, digitalizados y trazados. El modelo se queda con la comunidad luego de terminado el ejercicio.  Se usan los mapas obtenidos para interactuar con grupos remotos. En el Módulo M10 se describe este método en detalle.
· Mapeo participativo utilizando fotografías aéreas e imágenes de teledetección.  La fotografía aérea y las imágenes de tele-observación pueden ser georreferenciadas y utilizadas como mapas a escala.  Se muestra la escala, orientación, sistema de coordenadas y las curvas de nivel, haciendo que los mapas de fotos aéreas sean referencias excelentes para iniciativas de mapeo participativo. Las transparencias Mylar pueden ser sobrepuestas en el foto-mapa para delinear el uso de la tierra y otras características significativas.  La información sobre las transparencias puede ser escaneada o digitalizada y posteriormente georreferenciada.

· El Mapeo participativo por Internet implica el uso de aplicaciones basadas en la web, por ejemplo, Mapas Google, Google Earth u Openstreetmap para localizar y presentar conocimiento espacial local. Estos mapas interactivos permiten a los usuarios hacer clic en las características de los mapas para acceder a información de multimedia.  Los datos de mapas están basados en el conocimiento local que ha sido documentado por miembros de la comunidad utilizando video digital, fotografías digitales y textos escritos.  Esta información generalmente es almacenada en servidores remotos y manejada y comunicada a través de la interfaz de un mapa interactivo. Lo que hace que estos mapas sean particularmente poderosos es su potencial de comunicar información comunitaria  a través de Internet y así llegar a un público grande.

9 CONDICIONES FAVORABLES Y DESFAVORABLES

Un reto formidable para la realización del potencial que ofrecen las aplicaciones relacionadas con SIGP para el empoderamiento de las comunidades es la falta generalizada de mecanismos y estructuras administrativas eficaces. Tales mecanismos y estructuras son necesarios para ejecutar y monitorear las decisiones tomadas a través de aplicaciones participativas SIG.

Aunque en algunos países la lelación ha permitido la operación de la práctica de  SIGP, la falta de condiciones favorables o incluso la presencia de instrumentos regulatorios presenta un serio obstáculo para la adopción y aplicación de SIGP. 

En consecuencia, puede ser necesario reconciliar instituciones formales y tradicionales para producir condiciones favorables que permitan el uso de aplicaciones SIGP efectivas. Se discute en detalle el tema de Condiciones Favorables y Desfavorables en el Módulo M05.

Existe una relación recíproca entre SIGP y el buen gobierno.  Las condiciones de buen gobierno y el valor subyacente de la elusiva "voluntad política" son necesarios para que funcione el SIGP. Asimismo, SIGP puede brindar un apoyo sostenible para la buena gestión pública eficaz. SIGP puede ser un mecanismo práctico y conceptual de una modalidad de rendición de cuentas, legitimidad, transparencia, receptividad, participación, respeto de los derechos, equidad, facilidad de uso local y otras dimensiones del buen gobierno.15, 20
10 
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En la actualidad, la práctica SIGP se enfrenta a retos metodológicos y de implementación.  El contexto sociopolítico que sirve de base para las aplicaciones SIGP a menudo altera la interacción entre la organización de SIGP y las instituciones locales, así como las estructuras establecidas contribuyen a alienar a las nuevas organizaciones.  Además, las organizaciones de base comunitaria SIGP del sur son pobres en recursos y con frecuencia necesitan conformarse a estándares de información pre-establecidos, modelos de software y las opiniones y dictámenes de las élites locales y expertos externos.21 Esto deja a la organización SIGP vulnerable a la cooptación por parte de funcionarios públicos y agentes que se oponen a su agenda. 

A medida que SIGP se vuelve una práctica de desarrollo más difundida y aceptada, hay evidencia de que las élites locales y agencias estatales tratan de controlar la práctica, tal como lo han venido haciendo por décadas con proyectos de desarrollo convencionales. Los proyectos SIGP en los países en desarrollo son generalmente impulsados desde el exterior y orientados hacia el manejo de datos en lugar de focalizarse en el empoderamiento de la comunidad.  Algunos tecnócratas abogan por una tecnología más robusta para garantizar la sostenibilidad de los proyectos SIGP. 

Cuando las decisiones son adoptadas para aplicar las tecnologías geo-espaciales a nivel comunitario, debe abordarse cuestiones importantes: ¿A quién pertenece el SIG?  ¿Las preguntas de qué personas o grupos son abordadas? ¿Quién determina la agenda? ¿Qué pasará cuando se vayan los expertos o cuando se agoten los fondos de los donantes? ¿Qué es lo que quedará con aquellos que generaron los datos y compartieron sus conocimientos? Estas cuestiones se abordan en detalle en el Módulo M02.
Aunque las aplicaciones SIGP se han difundido y las computadoras y GIT&S están cada vez más baratas y fáciles de usar, sigue siendo difícil para las organizaciones de base comunitaria reunir el capital necesario y reclutar a los expertos para implementar, mantener y sostener GIT&S de alta tecnología. Además, se considera que la tecnología es limitada para incorporar valores subjetivos, que abundan en el ámbito de CEI,  en los análisis cuantitativos que ocurren en las aplicaciones de SIG.22
La naturaleza y la forma de participación también son factores críticos para determinar el resultado del proceso de empoderamiento de la comunidad. Sabemos que la participación pública adopta formas distintas23 y cada una tiene graves consecuencias sobre la participación y el empoderamiento comunitario.
El problema de “escala” es de interés debido a que los diferentes temas y cuestiones comunitarias requieren una particular escala de análisis.  También es importante el grado de “precisión” o exactitud espacial o de localización que es necesario o adecuado en el planeamiento espacial participativo, por ejemplo,  a nivel local.24
SIGP a menudo implica la integración de los conocimientos científicos modernos y locales para las aplicaciones que potencialmente pueden empoderar a las comunidades locales.  Debido a que esto implica la combinación de tecnología baja y alta, surgen preguntas acerca de la exactitud en los intercambios y compensaciones, fiabilidad y aceptabilidad.

Otros aspectos críticos incluyen   identificar las vías para la institucionalización de la práctica de SIGP dentro de agencias de desarrollo y planeamiento local, si fuera apropiado; los mecanismos para garantizar la protección de la privacidad y propiedad intelectual de los conocimientos locales, y promover el control y acceso a datos e información por parte de aquellos que generaron dicha información.
Entre los profesionales, investigadores y activistas, existe el consenso general de que la práctica de SIGP es más avanzada que la teoría que esta detrás de las aplicaciones.17 Hay una necesidad de evaluar las experiencias (éxitos y fracasos) y elaborar directrices y estrategias de buenas prácticas para la adopción racional de los SIGP, de manera que se pueda satisfacer las necesidades de los diferentes grupos del mundo en desarrollo. Este Kit de Capacitación es un intento por subsanar estas deficiencias.
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15McCall, M. 2004. ¿Puede el SIG Participativo Reforzar el Planeamiento a Nivel Local?  Sugerencias para Mejores Prácticas. Séptima Conferencia Internacional sobre SIG para Países en Desarrollo (GISDECO 1004), 10-12 mayo 2004. Johor. Universiti Teknologi Malasia.


16Kyem, P.A.K. 2004. Poder, Participación e Instituciones Sociales Inflexibles: Un Examen de los Retos al Empoderamiento de la Comunidad en Aplicaciones de SIG. Cartographica: The International Journal of Cartography. Vols. 38 y 39 (4). Pp: 5-17.
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